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EUI'OpEJSkIe Polska Europejski Fundusz s
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego :

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

zalacznik nr 2 do Zaproszenia nr ZP.271.3.19.2023

TRESC PO MODYFIKACJI Z DNIA 08.08.2023r.

-

*

PROJEKT

UMOWA nr ....cccevenenenen
DOSTAWA OPROGRAMOWANIA INTEGRACYJNEGO Z PLATFORMAMI RZADOWYMI
W RAMACH PROJEKTU CYFROWA GMINA

zawarta w dniu ...l w Porabce pomiedzy Gmina Porabka z siedzibg w Porabce
ul. Krakowska 3, reprezentowang przez Wéjta Gminy.................... , zwanego w treSci umowy
»Zamawiajacym” , przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy .......................o. ,

a

(Nazwa WYKonawcey) ...........ccocooiiiiiiiiiiiiiiiii z siedzibg ...

(adres), wpisang (wpisanym) do rejestru przedsigbiorstw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
.................................... Wydziat  Gospodarczy.  Krajowy  Rejestr ~ Sqdowy — numer

e, NIP reprezentowanym

(reprezentowang) przez:

(wypetnic dane wtasciwe dla wykonawcy, z ktérym zawierana jest umowa)

lub

(Imig 1 nazwisko).............ccocoeveiiiial. prowadzqcym  dziatalnos¢  gospodarczq  pod  nazwg
.......................................... na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG), NIP .................. , reprezentowanym przez:

(uzupetnic w przypadku innego niz ww. reprezentanta
WYKOTATOCY) ..o *

(wypetnic dane wtasciwe dla wykonawcy, z ktérym zawierana jest umowa)

lub

Konsorcjum Firm ...........cocccciiiiiiiiiiii (wskaza¢ nazwy 1 adresy wszystkich oraz dane

rejestrowe wszystkich firm wchodzgcych w sktada konsorcjum) dla ktérego wyznaczono , Lidera”
ktore to Konsorcjum reprezentuje w imieniu Lidera ..........................
(wypetnic¢ dane wilasciwe dla wykonawcy, z ktérym zawierana jest umowa)

Zgodnie z wynikiem postepowania nr ZP.271.3.19.2023, prowadzonego w trybie uproszczonym
z uwagi na szacunkowa warto$¢ zaméwienia nie przekraczajaca kwoty 130 000 zlotych - na
podstawie art.2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. z
2022 r. poz. 1710 ze zm.) zwanej dalej ustawa Pzp, zawarta zostala pomiedzy Stronami umowa o
nastepujacej tresci:

*
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§1
PRZEDMIOT UMOWY

W oparciu o dokumenty zaméwienia przygotowane dla przeprowadzonego przez Zamawiajacego
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr ZP.271.3.19.2023 oraz oferte przedstawiona
przez Wykonawce w tym postepowaniu, Zamawiajacy nabywa od Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy Oprogramowanie integracyjne z platformami rzadowymi, umozliwiajace
synchronizacje systeméw podatkowo-optatowych Urzedu Gminy Porgbka 2z systemami
dziedzinowymi Ministerstwa Finanséw, takimi jak system eTW i eZW; oraz oprogramowania
umozliwiajacego synchronizacje systeméw Urzedu Gminy Poragbka z pakietu RATUSZ =z
systemem Rejestrow Cyberbezpieczenistwa, w celu utworzenia wspdlnego repozytorium
dokumentéw; zwane w dalszej czesci Umowy ,Oprogramowaniem” lub ,Przedmiotem umowy”.
Zakres Przedmiotu Umowy obejmuje:

1) dostawe Oprogramowania zgodnego z wymaganiami okreslonymi w Zaproszeniu do zlozenia
oferty stanowigcego zalacznik nr 1 do umowy, na wilasny koszt i ryzyko Wykonawcy do
siedziby Zamawiajacego wraz z wymaganymi dokumentami tj. instrukcja dotaczong przez
producenta (jezeli dotyczy);

2) szkolenie dla administratora Oprogramowania.

Wykonawca w ramach dostawy Oprogramowania jest zobowigzany do dostarczania kluczy

licencyjnych oraz dokumentéw wykazujacych prawo Wykonawcy do korzystania

z oprogramowania i jego dystrybucji (dokument licencyjny), a takze nosnikéw

z oprogramowaniem, jezeli sa dostepne lub dostepu do wersji elektronicznej oprogramowania

(pobranie ze strony internetowej), do miejsca spelnienia $wiadczenia, ktérym jest siedziba

Zamawiajacego, przy ul. Krakowskiej 3 w Porabce, do pomieszczenia wskazanego przez

Zamawiajacego, w spos6b, niezakldécajacy biezgcej dziatalnosci Zamawiajacego.

Dostawa i wszelkie czynnosci z nig zwigzane realizowane beda przez Wykonawce w dni robocze

w godzinach 7:00-15:00 na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Przed rozpoczeciem dostaw, o ktérych mowa w ust. 4 - 3 Wykonawca zobowigzany jest

dostarczy¢ Zamawiajagcemu poczta e-mail, powiadomienie zawierajace co najmniej:

1) date, godzine dostawy;

2) szczegblowy wykaz oprogramowania dostarczanego w ramach dostawy przedmiotu umowy
oraz date przeprowadzenia szkolenia dla Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw dostawy do siedziby

Zamawiajacego przy uzyciu wilasnych srodkéw transportu i na wlasny koszt i ryzyko, ponoszac

takze koszty zaladunku, rozladunku, opakowania i zabezpieczenia podczas transportu oraz

ewentualnego ubezpieczenia.

Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje ze:

1) posiada uprawnienia do dysponowania Oprogramowaniem zgodnie z umowa i jej celem;

2) Oprogramowanie bedzie zgodne z Umowa i bedzie realizowalo wszystkie funkcjonalnosci
opisane w zalacznikach nr 1 do Umowy;

3) Oprogramowanie jest fabrycznie nowe, nieuzywane, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych
i prawnych oraz nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego jest przedmiotem, jak réwniez nie
jest obciazone zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi
ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami oséb trzecich;

4) Oprogramowanie jest wolne od wszelkich mechanizméw blokujacych jego funkcje i wolne od
wiruséw, koni trojaniskich, robakéw i innych szkodliwych programoéw.
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Wykonawca zobowigzany jest wykonaé przedmiot umowy zgodnie:

1) ze ztozona oferta,

2) warunkami okreslonymi w Zaproszeniu do ztozenia oferty,

3) obowiazujacymi przepisami i normami,

4) postanowieniami niniejszej umowy.

Integralnymi sktadnikami niniejszej umowy sa nastepujace dokumenty:

1) Zaproszenie do ztozenia oferty wraz z zalgcznikami (zwane dalej Zaproszeniem) - zalgcznik
nrl,

2) Oferta Wykonawcy z dnia ......... - zalgcznik nr 2, ktéra zawiera szczegétowe informacje na
temat dostarczanego oprogramowania.

§2
OSWIADCZENIA I OBOWIAZKI STRON

Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazuja sie wspoéldziata¢ przy wykonaniu Umowy w celu
nalezytej realizacji zamoéwienia.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie oraz potencjat techniczny
do wykonania Przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé Przedmiot Umowy z zgodnie z warunkami i terminami
okreslonymi w niniejszej Umowie oraz wymogami wynikajacymi z wlasciwych przepiséw prawa,
przy zachowaniu nalezytej starannosci i utrzymaniu wysokiej jakosci uzytych materialéw oraz
wykonywanych prac, z uwzglednieniem zawodowego charakteru prowadzonej przez niego
dziatalnosci.
Wykonawca o$wiadcza, iz dostarczone przez niego Oprogramowanie posiada wlasciwosci
odpowiadajace  wymaganiom Zamawiajacego, opisanym w dokumentacji postepowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego poprzedzajacego zawarcie niniejszej Umowy oraz jest zgodny
z tredcig oferty zlozonej przez Wykonawce w tymze postepowaniu.
Wykonawca zobowiazuje sie, do przeprowadzenia szkolenia z zakresu dostarczonego
Zamawiajgcemu oprogramowania.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 przeprowadzi szkolenia w formie
warsztatow dla administratora, w niezbednym wymiarze, w siedzibie Zamawiajacego, obejmujace
tematyke instalacji, konfiguracji i zarzadzania Oprogramowaniem.
Szkolenie bedzie prowadzone w jezyku polskim.
Wykonawca zapewni wykladowce posiadajacego kwalifikacje i odpowiednia wiedze do
przeprowadzenia szkolenia.
Szkolenie musi dostarczy¢ pracownikom Zamawiajacego niezbednej wiedzy do samodzielnej
eksploatacji Oprogramowania.
Przeprowadzenie szkolenia zostanie potwierdzone podpisanym przez obie Strony umowy,
protokotem z wykonania zaméwienia.
Wykonawca udzieli wszelkich mozliwych wyjasnien dotyczacych ewentualnych watpliwosci
zwigzanych z Przedmiotem Umowy oraz przekaze wszelkie dokumenty dotyczace
Oprogramowania oraz gwarancji i wsparcia technicznego.
Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:

1) przystapienie do odbioru Przedmiotu Umowy niezwlocznie po przekazaniu przez Wykonawce

informacji o jego wykonaniu i zgloszeniu gotowosci do przeprowadzenia czynnosci
odbiorowych,
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2} udostepnienie w dniach roboczych pomieszczern dla dostarczenia Oprogramowania oraz
zapewnienie obecnosci przedstawicieli Zamawiajacego dla ich odbioru i w trakcie szkolenia;

3} dokonanie odbioru Oprogramowania potwierdzonego w formie pisemnego protokotu odbioru
wg wzoru stanowigcego zalacznik nr 3 do niniejszej Umowy, ewentualnie zgloszenie zastrzezen
i odmowa przyjecia Oprogramowania;

4) odebranie od Wykonawcy kompletu dokumentéw, w tym m.in. karty gwarancyjnej;

5) terminowa zaplata za Przedmiot Umowy.

§3
PODWYKONAWCY

Wykonawca, zgodnie z trescig oferty stanowiacej zatacznik nr 2 do umowy o$wiadcza, /Ze powierza
Podwykonawey £ ... nastepujqcq czesé dostaw/ustug stanowigeych przedmiot
umowy ............/lub ze catosé prac stanowigcych Przedmiot Umowy wykona osobiscie.

Umowa o podwykonawstwo musi by¢ zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca w przypadku korzystania z Podwykonawcéw jest odpowiedzialny za dziatania lub
zaniechania Podwykonawcéw, dalszych Podwykonawcéw, ich przedstawicieli lub pracownikéw,
jak za wlasne dziatania lub zaniechania.

Zmiana sposobu realizacji Umowy zwigzana z udzialem podwykonawcy nie stanowi zmiany
Umowy i wymaga pisemnej notyfikacji Wykonawcy, a takze pisemnej zgody Zamawiajacego na
zmiane sposobu realizacji Umowy zwiagzanej z udzialem podwykonawcy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujacych prawa i obowiazki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowiert dotyczacych warunkéw wyplaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowiazki Wykonawcy,
uksztalttowane postanowieniami niniejszej umowy zawartej miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

§4
TERMIN ORAZ POZOSTALE WARUNKI REALIZACJI UMOWY

. Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminie do 20 dni
roboczych od daty zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze nadzér autorski bedzie sprawowany
przez Wykonawce przez okres 12 miesiecy od daty zainstalowania oprogramowania u
Zamawiajacego.

. Na dwa dni przed planowang dostawa Oprogramowania, Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego
w formie elektronicznej lub telefonicznie o terminie dostarczenia Przedmiotu Umowy oraz terminie
przeprowadzenia szkolenia dla administratora Oprogramowania wyznaczonego przez
Zamawiajgcego.

. Zamawiajacy moze odmoéwié przyjecia Przedmiotu Umowy dostarczonego w dni uznane przez
Zamawiajgcego za wolne od pracy oraz w dni powszednie poza godzinami 08:00 - 15:00.

. Za dni robocze uwaza sie dni od poniedziatku do piatku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy. Jezeli termin wydania Przedmiotu Umowy i przeprowadzenia szkolenia przypada na dzier
wolny od pracy, jego wydanie zostanie zrealizowane pierwszego dnia roboczego nastepujacego po
tym dniu.

. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego na adres:
Urzad Gminy Porabka, 43-353 Porgbka ul. Krakowska 3. Wykonawca zobowigzany jest rowniez
dokona¢ rozladunku i wniesienia dostarczonego Oprogramowania oraz przeprowadzenia
szkolenia z jego obslugi.
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Wykonawca zobowiazuje sie do terminowej realizacji Przedmiotu Umowy na wilasny kosztiryzyko.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wady i usterki powstale w czasie transportu, roztadunku
i wniesienia Oprogramowania, dlatego tez do obowiazkéw Wykonawcy nalezy zapewnienie takiego
opakowania, jakie jest wymagane, aby nie dopusci¢ do uszkodzenia lub pogorszenia jakosci
Przedmiotu Umowy w czasie dostawy do miejsca przeznaczenia. Oprogramowanie powinno by¢
oznakowane w sposéb umozliwiajacy identyfikacje jego producenta.

Informacje oraz dokumenty, o ktérych mowa w art. 546 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (dalej ,k.c.”), wszczegélnosci karty gwarancyjne, instrukcje obstugi, certyfikaty,
potwierdzenia spelniania norm itp., Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wraz ze z
Oprogramowaniem. Dokumenty musza by¢ sporzadzone w jezyku polskim. Obowiazek nie dotyczy
dokumentéw przekazanych Zamawiajagcemu na etapie skladania oferty.

§5
ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

Zamawiajacy wyznaczy termin odbioru przedmiotu umowy w terminie do 1 dnia roboczego od

daty otrzymania zawiadomienia o osiggnieciu gotowosci do odbioru. Wykonawca obowiagzany jest

zawiadomi¢ o terminie odbioru takze podwykonawcéw, przy pomocy ktérych wykonat przedmiot

odbioru (jezeli dotyczy).

Odbiér przedmiotu umowy bedzie polegat w szczegéInosci na:

1) sprawdzeniu poprawnosci funkcjonowania Oprogramowania;

2) sprawdzeniu logéw w Oprogramowaniu (stwierdzeniu braku bledéw w logach).

Odbiér przedmiotu umowy nastgpi na podstawie bezusterkowego protokolu odbioru po

zakoriczeniu czynnosci, o ktérych mowa w §1. Protokét odbioru zostanie sporzadzony w formie

pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwoéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnych protokotéw odbioru podpisanych przez Wykonawce.

Protokét odbioru powinien zawiera¢ w szczegélnosci: miejsce i date sporzadzenia, nazwe/typ

Oprogramowania, uwagi i zastrzezenia lub adnotacje o braku zastrzezern oraz podpisy

przedstawicieli Stron.

Protokét przygotowuje i przedstawia do podpisu Wykonawca. Fakture i protokét odbioru

w dwéch egzemplarzach nalezy dostarczy¢ na adres: UG Porabka, 43-353 Porabka ul. Krakowska 3

- Gléwny Specjalista ds. Informatyki Piotr Wojtusiak.

Dla unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze odbiér jest czynnoécig jednostronng

Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy podpisania protokolu odbioru, w szczegélnosci

w przypadku stwierdzenia wad lub usterek w Przedmiocie Umowy zgtoszonym do odbioru.

Protokét dla swej waznosci musi zostaé podpisany przez obie Strony Umowy, chyba ze odbiér

nastapil bez zastrzezen, a przedstawiciel Wykonawcy nie podpisal protokotu wskutek

nieobecnosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korzystania ze wsparcia oséb trzecich w trakcie odbioru

przedmiotu Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wszystkich wad i usterek stwierdzonych w protokole

odbioru na swdj koszt i ryzyko zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) jezeli wady i usterki nadaja sie do usuniecia, Wykonawca ma obowiazek usuna¢ wady i usterki
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego;

2) jezeli wady i usterki nie nadaja sie do usuniecia i uniemozliwiaja korzystanie z przedmiotu
umowy zgodnie z przeznaczeniem, wéwczas Zamawiajacy moze wedle wlasnego uznania:
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a) zadaé dostarczenia przedmiotu umowy (oprogramowania) po raz drugi, zachowujac
prawo do domagania si¢ od Wykonawcy naprawienia szkody wyniklej e zwtoki, bez wzgledu
na wysokos$¢ kosztow powtérnego wykonania;
lub
b) odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni liczonych od dnia stwierdzenia wad lub usterek
i naliczy¢ kare umowna wysokosci 10% wartoéci umowy brutto, o ktérej mowa w § 7 ust. 1
niniejszej umowy.
Do protokotu odbioru Wykonawca zataczy dokumenty witasciwe dla kazdego Oprogramowania:
1) wymagane prawem licencje, zgody, pozwolenia, §wiadectwa zgodnosci, homologacje itp.;
2) komplet instrukcji obstugi w jezyku polskim dla uzytkownikéw i dla administratoréw systemu;
3) w protokole nalezy takze umiesci¢ adnotacje o szkoleniu administratora dostarczonego
systemu.
Wykonawca zawiadamia Zamawiajagcego o usunieciu stwierdzonych wad badZz usterek,
a Zamawiajgcy wyznaczy termin ponownego odbioru.
W okresie 60 dni od daty podpisania Protokotu Odbioru w przypadku stwierdzenia przez
uzytkownika koricowego niezgodnosci dostarczonego Oprogramowania z wymaganiami
wskazanymi w Zaproszeniu lub wynikajacymi z oferty Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo zadania niezwlocznej wymiany Oprogramowania na zgodne z dokumentacja postepowania
i oferta Wykonawcy.
§6
LICENCJE

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okreélonego w § 7 ust. 1, licencji
na Oprogramowanie okreélone w § 1 ust. 3, w tym na jego aktualizacje.
Strony ustalaja, ze udzielone licencje musza pozwala¢ Zamawiajacemu na zabezpieczenie:
nielimitowanej ilosci maszyn wirtualnych, nielimitowanej ilosci serweréw fizycznych,
nielimitowanej ilosci stacji roboczych, powinny by¢ dostepne w opcji wieczystej, a wsparcie
techniczne nie powinno by¢ wymagane dla poprawnego dziatania Oprogramowania.
Nabycie licencji, o ktérych mowa w ust. 1, nastapi z chwilg podpisania bezusterkowego protokotu
odbioru bez zastrzezen i obejmuje nastepujace pola eksploatacji:
1) korzystanie, odtwarzanie, stosowanie, wySwietlanie i przechowywanie;
2) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji;
3) wprowadzanie danych do pamieci komputeréw, aktualizacja danych, kasowanie danych,
dokonywanie eksportu danych.
4) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji, reklamy oraz szkoleri wewnetrznych;
5) korzystanie z oprogramowania bez ograniczen terytorialnych i czasowych w tym zakresie.
Licencje na Oprogramowanie nie moga ogranicza¢ uprawniefi Zamawiajgcego opisanych
w umowie, a w szczeg6lnosci nie moga ogranicza¢ korzystania z infrastruktury sprzetowej
Zamawiajgcego oraz innego oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiajacego lub innych
uprawnionych uzytkownikéw, a takze ogranicza¢é mozliwosci powierzenia utrzymania
infrastruktury sprzetowej podmiotom trzecim niezaleznym od Wykonawcy.
Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie beda zawieraly
ograniczen polegajacych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wylacznie na jednej
dedykowanej platformie sprzetowe;.
Wykonawca udziela licencji na korzystanie z Oprogramowania na czas nieoznaczony.
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Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez niego i przez Zamawiajacego z udzielonych w ramach
Umowy lub zwigzanych z przedmiotem umowy praw autorskich, licencji, praw wlasnosci
przemystowej, intelektualnej itp. nie narusza przepiséw prawa, prawem chronionych débr
osobistych lub majatkowych o0s6b trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych,
w szczeg6lnosdci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych
oraz praw ochronnych na znaki towarowe.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek
roszczen osob trzecich Wykonaweca bierze na siebie wylaczng odpowiedzialnoéé, za roszczenia oséb
trzecich z tytutu szkéd materialnych lub na osobie oraz z tytuléw wykonania Umowy przez
Wykonawece, jego Podwykonawcédw i ich pracownikéw oraz zobowiazuje sie do zwrotu na rzecz
Zamawiajacego wszystkich wydatkéw, w tym odszkodowarn, optat i wynagrodzen zaptaconych
z ww. tytutéw przez Zamawiajacego.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wlasnos¢ nosnikéw, na ktérych utrwalone zostato
Oprogramowanie, w chwili podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen protokotu odbioru
(jezeli dotyczy).

§7
WYNAGRODZENIE Il WARUNKI PEATNOSCI

. ZaPrzedmiot Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy cene ustalong na podstawie oferty ztozonej

przez Wykonawce w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego w wysokosci:
........................ PLN z VAT, stownie: .........cccceuvnerenencnenne. (Wartos¢ Umowy), w tym wartos$é podatku
VAT.....cccoeiiiin 5 STOWNIe: oo , 00/100), wartos¢ netto (stownie:
........................................... ,00/100)

Cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu nalezytego spetnienia wszystkich
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, w szczegdlnosci zawiera koszt dostawy
Oprogramowania w tym: koszt licencji na wszystkich polach eksploatacji, o ktérych mowa w § 6
ust. 2, szkolenie pracownikéw Zamawiajacego, pelnienie nadzoru autorskiego przez okres 12
miesiecy; oraz koszt transportu, rozladunku i wniesienia elementéw sktadajacych sie na
Oprogramowanie do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego, koszt zapewnienia bezplatnego
serwisu technicznego w okresie gwarancyjnym, a takze wszelkie podatki, oplaty i inne naleznosci
platne przez Wykonawce, jak réwniez wszelkie elementy ryzyka zwigzane z realizacja Umowy
oraz zysk Wykonawcy.

Zamawiajacy dokona platnosci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie do 14 dni od daty doreczenia Zamawiajacemu prawidlowo sporzadzonej
faktury. Za date dokonania zaplaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Zaplata wynagrodzenia i wszystkie inne pfatnosci dokonywane na podstawie Umowy beda
realizowane przez Zamawiajgcego w ztotych polskich.

Wykonawca oswiadcza, Ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug.

Wykonawca o$wiadcza, iz wskazany przez niego na fakturze rachunek bankowy, na ktéry ma by¢
dokonywana platnoéc¢ jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe i zostatl zgltoszony do wilasciwego urzedu
skarbowego.
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Wykonawca zobowigzuje sie¢ powiadomic¢ w ciagu 24 godzin Zamawiajacego o wykresleniu jego
rachunku bankowego z wykazu, o ktérym mowa w przepisie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i uslug, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej lub o utracie statusu czynnego podatnika VAT. Naruszenie powyzszego obowiazku
skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokosci poniesionej szkody.

Jezeli rachunek bankowy nie zostal uwidoczniony w wykazie, o ktérym mowa w ust. 7,
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢é wstrzymania ptatnosci z tytutu wykonanego zamoéwienia
do momentu ustalenia okolicznosci sprawy iwskazania rachunku bankowego, ktéry bedzie
umozliwial uznanie danej platnosci za koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepiséw
podatkowych. Wstrzymanie platnosci nie spowoduje zadnych ujemnych nastepstw dla
Zamawiajacego, w tym w szczeg6lnosci nie bedzie Zrédlem roszczenia o zaplate odsetek za
opo6znienie w platnosci.

Zamawiajacy przy dokonywaniu platnoéci ma prawo zastosowaé mechanizm podzielonej
platnosci, o ktérym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j.
Dz.U. 2020 poz. 106 z pézn. zm.).

W razie op6znienia w platnosci Wykonawca ma prawo zada¢ odsetek ustawowych za opdznienie
w transakcjach handlowych, za okres od dnia wymagalnosci $wiadczenia do dnia zaplaty zgodnie
z ustawq z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach
handlowych, z zastrzezeniem ust. 8.

Fakture nalezy wystawi¢ na:

Nabywca: Gmina Porabka, NIP 9372667573.

Odbiorca: Urzad Gminy w Porabce, 43-353 Porabka ul. Krakowska 3.

Wykonawca, zgodnie z ustawa z dnia 09 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub uslugi oraz partnerstwie
publiczno-prawnym (Dz.U. z 2023r. poz. 285) ma mozliwoé¢ przestania ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych droga elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.
Zamawiajacy posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania nr PEPOL: 9371074457.
Dane w sekcji Odbiorca winny by¢ zgodne z danymi wskazanymi w ust. 11.

Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury na Platformie
Elektronicznego fakturowania poprzez przekazanie na adres e-mail ors@porabka.pl informacji
o przestaniu faktury za posrednictwem platformy.

Jednoczesnie Zamawiajacy nie wyraza zgody na wysylanie i odbieranie innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych za posrednictwem Platformy.

§8
GWARANCJA

Okres gwarancji (wsparcia technicznego i nadzoru autorskiego) wynosi 12 miesiecy, liczony od
dnia protokolarnego przekazania przedmiotu umowy w sposéb okreslony w §5.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust.1, Wykonawca zobowigzany bedzie do
Swiadczenia serwisu gwarancyjnego.

Serwis gwarancyjny $wiadczony bedzie przez: ( nazwa podmiotu,
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Wykonawca gwarantuje usuwanie awarii, usterek, wad ujawnionych w okresie wskazanym
w ust. 1 i jest obowigzany w trakcie trwania gwarancji do wykonywania nieodplatnie
gwarancyjnych ustug serwisowych polegajacych w szczegélnosci na diagnozowaniu awarii,
usterek, badz wad i innych nieprawidlowosci oprogramowania umozliwiajacych jego
wykorzystanie w zakresie funkcji opisanych w dokumentacji.

W ramach gwarancji Wykonawca zapewni telefoniczng pomoc inzyniera serwisowego w razie
awarii.

Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw napraw gwarancyjnych.

W przypadku stwierdzenia awarii lub wady oprogramowania w okresie gwarancji, Zamawiajacy
wyséle Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej, na wskazany przez Wykonawce adres
zawiadomienie wraz z protokolem stwierdzajacym wady lub opisem awarii. Wykonawca zapewnia
mozliwosé wysylania i odbioru zawiadomien przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do podjecia czynnosci serwisowych, w terminie nie diuzszym niz
nastepny dzierr roboczy od wystania przez Zamawiajacego do Wykonawcy zgloszenia awarii,
wady lub usterki poczta elektroniczng na adres e-mail: ................... , lub
faksem pod numer: ....................... , zawierajacego informacje o uszkodzeniach.

Serwis gwarancyjny moze by¢ $wiadczony nieodplatnie przez producenta lub autoryzowanego
producenta partnera serwisowego oprogramowania, bez posrednictwa Wykonawcy. Obstuga
serwisowa ma by¢ §wiadczona w jezyku polskim.

Okres rekojmi za wady dostarczonego Oprogramowania wynosi 24 miesiace. Jezeli Wykonawca
zatail podstepnie wady dostarczonego Oprogramowania, uptyw terminu z tytulu rekojmi, nie
nastepuje.

Zarzut z tytulu gwarancji i rekojmi moze by¢ podniesiony po uplywie terminu okre$lonego
w ust. 1110, jezeli przed jego uplywem Zamawiajacy zawiadomil Wykonawce o wadzie.

Strony ustalaja, ze jezeli Wykonawca, po wezwaniu przez Zamawiajgcego do usuniecia wad, nie
dopelni obowiazku usuniecia wad przedmiotu umowy w wyznaczonym terminie, Zamawiajacy
ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng zgodnie z zapisem § 9 ust.2 pkt 3.

Gwarancja musi zapewnia¢ dostep do aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji oraz
zapewnia¢ dostep do poprawek oprogramowania.

§9
KARY UMOWNE

Ustala sie nastepujace kary umowne:

1) za odstgpienie od umowy przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w wysokoéci 10% wartoéci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust.1
umowy;

2) za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 7 ust.l umowy, za kazdy dzien zwloki liczac od umownego terminu
wykonania umowy okreélonego w § 3 ust. 1 umowy;

3) za nieprzestrzeganie warunkoéw gwarancji i rekojmi (usuniecia awarii Oprogramowania), o
ktérych mowa w § 8 w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7
ust.1 za kazde uchybienie;

4) zazwloke w wykonywaniu zobowigzan wynikajacych z gwarancji w wysokosci 100 zt za kazdy
dzier zwtoki.

L.aczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 30%

wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1.
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Kary umowne staja sie wymagalne w terminie 14 dni kalendarzowych od doreczenia Wykonawcy
wezwania do zaptaty. Wezwanie do zaplaty zostanie przestane na adres Wykonawcy wskazany w
umowie.

Zaplacenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania catego przedmiotu
umowy, ani z jakichkolwiek innych zobowiazan wynikajacych z umowy.

Zamawiajacemu przystuguje prawo potracenia naleznosci z tytutu kar umownych z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia bez wczes$niejszego zawiadomienia o takim wykonaniu, na co
Wykonawca niniejszym wyraza zgode, chyba ze szczegé6lne przepisy prawa sprzeciwiaja sie
dokonaniu takiej czynnoéci.

W przypadku braku mozliwosci potracenia kar umownych z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego, Zamawiajacy moze dochodzi¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust.1 w trybie
okreslonym wlasciwymi przepisami.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajacego wysokosé kar umownych,
okreslonych w niniejszym paragrafie na zasadach ogdlnych, jezeli kara umowna nie pokryje szkody
wyniklej z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia spowodowanie dziataniem sily wyzszej,
ktére catkowicie lub czeSciowo uniemozliwiaja wywigzanie sie ze zobowigzar.

Sila wyzsza w rozumieniu niniejszej umowy sa zdarzenia zewnetrzne, nadzwyczajne, niezalezne
od Stron, ktérych nie dato sie przewidzie¢ przed zawarciem niniejszej umowy, a zwlaszcza kleski
zywiolowe; powodzie, huragany, epidemie, pozary, trzesienia ziemi oraz zdarzenia nadzwyczajne
polegajace na zaburzeniu zycia zbiorowego tj. wojny, zamieszki, rewolucje, strajki.

W przypadku zaistnienia sily wyzszej Strona, ktérej taka okolicznos¢ uniemozliwia prawidlowe
wywiazanie sie ze zobowigzarn umownych, niezwlocznie - nie pézniej niz w terminie 2 dni
roboczych, powiadomi druga strone o tej okolicznosci i ich wplywie na realizacje umowy,
przedstawiajac stosowne os$wiadczenia i dokumenty, potwierdzajace zaistnienie okolicznosci
uniemozliwiajacych lub ograniczajacych w istotnym stopniu wykonania umowy , przy czym
w przypadku braku mozliwosci skomunikowania Stron, dwudniowy termin rozpoczyna bieg
z chwilg ustalenia przyczyn powodujgcych brak komunikacji. W przypadku, o ktérym mowa
w zdaniu 1 i 2, Strony niezwlocznie ustalg zakres i dalszy sposéb realizacji umowy.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Poza przypadkami przewidzianymi w innych przepisach prawa oraz postanowieniach niniejszej

Umowy Zamawiajagcy ma prawo wedle wlasnego uznania, zachowujac prawa i roszczenia

przeciwko Wykonawcy odstapi¢ od Umowy w calosci lub w czeéci, w terminie 14 dni od powziecia

wiadomoéci o zajsciu ktorejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) gdy Wykonawca z przyczyn przez siebie zawinionych nie wykonuje Umowy lub wykonuje ja
nienalezycie ipomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub
nalezytego wykonywania Umowy w wyznaczonym, uzasadnionym technicznie terminie, nie
zadoé¢uczyni zagdaniu Zamawiajacego,

2) gdy Wykonawca pozostaje w zwloce z realizacja Przedmiotu Umowy przekraczajacej 10 dni
(w takim wypadku, Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wystosowania pisemnego wezwania,
o ktérym mowa w pkt 1),

3) gdy Zamawiajacy trzykrotnie naliczyt kary umowne Wykonawcy,

4) gdy Wykonawca wyrzadzil szkode w mieniu Zamawiajacego,
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5) gdy Wykonawca dokonuje cesji Umowy badz jej czesci bez zgody Zamawiajacego i niezgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy,

6) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacych brak mozliwoéci wykonania
Umowy, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia (np. zaprzestanie produkcji
Oprogramowania oferowanego przez Wykonawce i brak nastepstwa technologicznego w tym
zakresie).

. Wykonawca jest uprawniony do odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia pozyskania

wiedzy o powstaniu okolicznodci uzasadniajacej odstapienie, w przypadku, gdy Zamawiajacy

pozostaje w zwloce z zaplata bezspornej naleznosci wynikajacej z prawidlowo wystawionej przez

Wykonawce faktury dtuzej niz 30 dni.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w

interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze

wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomoéci o tych okolicznosciach.

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych

okolicznosci:

1) zmiana Umowy zostala dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 ustawy Pzp;

2) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2022r. poz. 835).

. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga dla swej waznosci formy pisemnej.

§11
ZMIANY UMOWY

. Zmiany postanowien niniejszej Umowy moga nastapi¢ wylacznie w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Pzp i pod rygorem niewaznosci wymagaja formy pisemnego
aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

. Zamawiajacy, dzialajac zgodnie z dyspozycja przepisu art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp moze wyrazié

zgode na dokonanie zmian postanowien zawartej Umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie

ktérej dokonano wyboru Wykonawcy:

1) w przypadku koniecznoéci przesunigcia terminu realizacji Umowy lub innych terminow
umownych, jezeli ich przesuniecie jest wynikiem okolicznosci, za ktére odpowiedzialny jest
Zamawiajacy, w szczeg6lnosci jezeli stanowi ono nastepstwo:

a) braku mozliwosci przyjecia dostawy Oprogramowania z uwagi na przeszkody techniczne lub
logistyczne, zmiany w strukturze lub organizacji Zamawiajacego,
b) koniecznoéci dokonania zmiany w obszarze finansowania zaméwienia,

w zakresie, w jakim ww. okoliczno$ci maja lub beda mogly mie¢ wplyw na dotrzymanie terminéw

umownych;

2) w sytuacji przesuniecia terminu realizacji Umowy lub innych terminéw umownych, jezeli ich
modyfikacja jest wynikiem udzielenia zamoéwien dodatkowych,

3) w przypadku przesuniecia terminu realizacji Umowy lub innych terminéw umownych, ktéra jest
wynikiem wystapienia sity wyzszej,
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4) w przypadku gdy przedmiot umowy przedstawiony w ofercie w momencie dostawy bedzie
wycofany ze sprzedazy przez producenta, w takiej sytuacji Zamawiajacy dopusci przedmiot
umowy réwnowazny lub o parametrach lepszych;

5) w przypadku pojawienia sie na rynku nowszych technologii wykonania przedmiotu umowy,
pozwalajacych uzyskanie lepszej jakosci efektéw objetych Projektem;

6) w przypadku zaistnienia koniecznosci zastosowania odmiennych rozwigzan technicznych lub
technologicznych niz pierwotnie przewidywane, w sytuacji gdy ich niezastosowanie grozi
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy

7) koniecznosci przesuniecia terminéw umownych, jesli owa konieczno$é¢ powstala na skutek
okolicznosci, ktorych przy dotozeniu nalezytej starannosci nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy,

8) zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje
Umowy;

9) przedtuzenia okresu gwarancji, w sytuacji jej przedtuzenia przez producenta lub Wykonawce,

10)zmiany cen w sytuacji, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajacego tzn. na cene nizsza
(upusty, rabaty przy zachowaniu dotychczasowego zakresu §wiadczenia) - na pisemny wniosek
jednej ze Stron.

3. W razie watpliwosci, przyjmuje sig, ze nie wymagaja aneksowania Umowy nastepujace zmiany:

1) zmiany danych do kontaktu, zmiany danych teleadresowych, zmiany danych zwigzanych
z obstuga administracyjno - organizacyjna Umowy,

2) zmiany danych rejestrowych,

3) zmiany bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy,

4) zmiany podwykonawcéw, na zasoby ktérych Wykonawca nie powotywat sie w celu spelniania
warunkéw udziatu w postepowaniu.

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, Strona inicjujaca zmiany, przedstawia ich tres¢ drugiej

Stronie w formie pisemnej notyfikaciji.

§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Strony udostepniaja sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) Stron lub reprezentantéw
Stron, oraz 0s6b uczestniczacych w wykonaniu Umowy (do kontaktu), w oparciu o zawarte umowy
o prace badZ umowy cywilnoprawne, ktérych przetwarzanie jest konieczne do celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych intereséw administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej
umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1), dalej ,RODO”.

2. Strony o$wiadczaja, ze przekazaly osobom, o ktérych mowa w ust. 1 informacje okreélone w art. 14
RODO, w zwiagzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniaja sie wzajemnie
z obowigzkéw informacyjnych wzgledem tych oséb.

§13
KLAUZULA POUFNOSCI

1. Wszelkie dane udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajacego pozostajg nadal jego wylaczng
wlasnoécig. Rozporzadzanie nimi przez Wykonawce niewynikajace z realizacji przedmiotu
niniejszej umowy, wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego.
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Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ poufno$é¢ informacji dotyczacych Zamawiajacego

uzyskanych w zwigzku z realizacja niniejszej umowy i nie ujawnia¢ ich bez uprzedniej pisemnej

zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowiazuje sie¢ wykorzystywac informacje, o ktérych mowa w ust.1 wylacznie w celu

nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Strony zobowigzuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania,

nieprzekazywania i nieudostepniania w zaden inny sposéb osobom trzecim, jakichkolwiek danych

o przedsigbiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak réwniez:

1) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku
realizacji mowy;

2) informacji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) innych informacji prawnie chronionych, ktére to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku
z realizacja umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich utrwalenia lub przekazania,
w szczeg6lnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje
takie nie sa powszechnie znane, badz obowiazek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych
przepiséw, orzeczen sadéw lub decyzji odpowiednich wiladz, albo gdy przekazanie nastepuje
na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowal zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem
zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tre$¢ w zakresie okres§lonym
obowigzujacymi przepisami.

§14
CESJA WIERZYTELNOSCI

. Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajacego
przelewaé¢ lub przekazywaé¢ w calosci albo w czeSci innym osobom jakichkolwiek swych
obowigzkéw lub uprawnienn wynikajacych z niniejszej Umowy, w szczeg6lnosci w formie cesji,
przekazu, sprzedazy oraz zastawienia jakiejkolwiek wierzytelnosci wynikajacej z Umowy lub
jakiejkolwiek jej czesci, korzysci z niej lub udziatu w niej, na osoby trzecie.

. Wyrazenie zgody, o ktérej mowa w ust. 1, nie stanowi podstawy do ingerowania przez osoby trzecie
bedace strong umowy cesji, przekazu, sprzedazy lub zastawu wierzytelnosci, we wzajemne
rozliczenia miedzy Stronami Umowy, terminy platnosci, odsetki za zwloke, kary umowne itp.

§15
DANE DO KONTAKTU

. Zamawiajacy upowaznia do kontaktéow z Wykonawca w sprawach formalnych oraz do odbioru

przedmiotu umowy i podpisania protokotu odbioru p. .........ccooiiiiiiiiiiiiii - tel.:
......................................... se-Mmails Lo
Wykonawca upowaznia do kontaktéw z Zamawiajagcym p. .................. stel ; email

. Strony wskazuja nastepujacy adres do doreczern:

1) Zamawiajacy: ul. Krakowska 3, 43-353 Poragbka

2} Wykonawca: ............coooeinnni

. Wykonawca wyraza réwniez zgode na doreczanie pism w formie dokumentu elektronicznego na
adres elektronicznej skrzynki podawczej - e-mail: ................
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. Dane kontaktowe serwisu technicznego:
tel. i, , C-NAIL ,

. W przypadku zmiany adresu przez ktéragkolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie druga
Strone na piSmie najpézniej w dniu nastepujacym po tej zmianie. Zaniechanie zawiadomienia
o zmianie skutkowaé bedzie tym, iz korespondencja przestana na dotychczasowy adres bedzie
uznawana za skutecznie doreczona.

. Strony ustalaja jednoczesnie, ze komunikacja w ramach umowy odbywaé¢ sie bedzie za
poérednictwem nastepujacych kanatéw komunikacji:

1) spotkania bezposrednie;

2) wideokonferencje;

3) poczta elektroniczng (e-mail);

4) poprzez system obstugi zgtoszen serwisowych udostepniony przez Wykonawce;
5) telefonicznie.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

. W sprawach nie uregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu, wynikajacego z Umowy lub pozostajacego
w zwiazku z Umowag, Strony podejma probe jego ugodowego rozwiazania. W przypadku braku
mozliwosci rozstrzygniecia sporu w powyzszy sposob, spor zostanie poddany rozstrzygnieciu sadu
powszechnego wlaéciwego dla siedziby Zamawiajacego.

. Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowiert Umowy miato
sie sta¢ niewazne, nie wplywa to na waznosé¢ calej Umowy, ktéra w pozostalej czesci pozostaje
wazna.

. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z przeznaczeniem dwa
egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy. Otrzymuja:

1) Wykonawca - 1 egz.,

2) Zamawiajacy - 3 egz. (CRU/Zamowienia Publiczne, Referat Finansowy).

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 3 do Umowy.........

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(wzor)

Dane Zamawiajacego

URZAD GMINY PORABKA

NIP 9372667573.

Tel. / fax: 33 8272810 33 827 28 00
E-mail: piotr.wojtusiak@ug.porabka.pl

Dane Wykonawcy

Firma: ...
Siedziba: ........cooviiiiiiii,
NIP: oo
Tel. /fax: coovviiiiiiiii
E-mail: ...

Na wniosek Wykonawcy potwierdza sie niniejszym, ze w dniu ...................c.ooenn W miejscu
.................. dokonano protokolarnego odbioru Przedmiotu Umowy na podstawie Umowy

Wykonawca dostarczy! nastepujace Oprogramowanie:

Ip. Nazwa/typ Oprogramowania, llos¢ Cena netto Numer seryjny
elementy skladajgce sie na przedmiot
zamoOwienia
1.
2.
3.

Wraz ze Oprogramowaniem wykonawca dostarczyl:

1) wycigg z Umowy dotyczqcy warunkéw gwarancji,

2) informacje dotyczgcq sposobu Swiadczenia ustug serwisowych i gwarancyjnych,

3) informacje dotyczgcq sposobu zawiadomienia o wadach Przedmiotu Umowy,

4)  zbiorowq karte gwarancyjng, ktora zawiera doktadne nazwy wszystkich dostarczonych urzqdzen wraz z
rubrykami, do ktérych mozna wpisywac daty zawiadomienia o wadzie przedmiotu umowy, przyjecia
wadliwego sprzetu, daty napraw, podpis osoby potwierdzajgcej wykonanie tych napraw oraz miejsce
wpisania uwag.

5)  Wykonawca okresla, w przypadku ktorych urzqdzen niezbedne sq indywidualne karty gwarancyjne,
dostarcza wypetnione i podpisane.
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Zgodnie z trescia Umowy, Przedmiot Umowy powinien zosta¢ dostarczony w terminie
..................................... Przedmiot Umowy w zakresie objetym odbiorem zostat wykonany w
terminie / nie zostal wykonany w terminie*

w przypadku wyboru odpowiedzi negatywnej, wskazac rozmiar zwioki

Zgodnie z trescia Umowy Wykonawca przeprowadzil szkolenie administratora (pracownikéw
Zamawiajacego) z zakresu korzystania z dostarczonego Oprogramowania w dniu

Szkolenie nie zostato przeprowadzone*

w przypadku wyboru odpowiedzi negatywnej, wskazac przyczyny

Przedmiot Umowy zostal odebrany bez zastrzezen / z zastrzezeniami*.

Zastrzezenia i uwagi:

PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJACEGO PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY

Pieczeé Zamawiajgcego Piecze¢ Wykonawcy



