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TREŚĆ PO MODYFIKACJI Z DNIA 08.08.2023r.  

 

P R O J E K T 

 
UMOWA  nr …………..…  

DOSTAWA OPROGRAMOWANIA INTEGRACYJNEGO Z PLATFORMAMI RZĄDOWYMI  
W RAMACH PROJEKTU CYFROWA GMINA 

 
 
 

zawarta w dniu …………………. w  Porąbce  pomiędzy  Gminą Porąbka z siedzibą w Porąbce                                
ul. Krakowska 3, reprezentowaną  przez  Wójta  Gminy……………….. , zwanego  w  treści  umowy  
„Zamawiającym” , przy kontrasygnacie   Skarbnika  Gminy …………………………….,     
 
a 
 
(Nazwa Wykonawcy) ……………………………………………………. z siedzibą ……………………….. 
(adres), wpisaną (wpisanym) do rejestru przedsiębiorstw prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 
……………………… ……… Wydział Gospodarczy. Krajowy Rejestr Sądowy numer 
………..........…………..……., NIP……………………….……… reprezentowanym 
(reprezentowaną) przez: 
1) …………..........................................................................................……………………….  
2) …………..............................................................................................…………………….*  
(wypełnić dane właściwe dla wykonawcy, z którym zawierana jest umowa) 
lub 
(Imię i nazwisko)…………………………… prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą 
…………………………………… na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej (CEIDG), NIP ………………, reprezentowanym przez: 
(uzupełnić w przypadku innego niż ww. reprezentanta 
wykonawcy)……………………………………………………………………..*  
(wypełnić dane właściwe dla wykonawcy, z którym zawierana jest umowa) 
lub 
Konsorcjum Firm ………………………………………..(wskazać nazwy i adresy wszystkich oraz dane 
rejestrowe wszystkich firm wchodzących w składa konsorcjum) dla którego wyznaczono „Lidera” 
…………………………………………………………………………………………………… 
które to Konsorcjum reprezentuje w imieniu Lidera …………………….. *  
(wypełnić dane właściwe dla wykonawcy, z którym zawierana jest umowa) 
 
Zgodnie z wynikiem postępowania nr ZP.271.3.19.2023, prowadzonego w trybie uproszczonym                          

z uwagi na szacunkową wartość zamówienia nie przekraczającą kwoty 130 000 złotych -  na 
podstawie art.2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 
2022 r. poz. 1710 ze zm.) zwanej dalej ustawą Pzp, zawarta została pomiędzy Stronami umowa o 
następującej treści: 
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§1 
PRZEDMIOT UMOWY  

 
1. W oparciu o dokumenty zamówienia przygotowane dla przeprowadzonego przez Zamawiającego 

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr ZP.271.3.19.2023 oraz ofertę przedstawioną 
przez Wykonawcę w tym postępowaniu, Zamawiający nabywa od Wykonawcy na podstawie 
niniejszej umowy Oprogramowanie integracyjne z platformami rządowymi, umożliwiające 
synchronizację systemów podatkowo-opłatowych Urzędu Gminy Porąbka z systemami 
dziedzinowymi Ministerstwa Finansów, takimi jak system eTW i eZW;  oraz oprogramowania 
umożliwiającego synchronizację systemów Urzędu Gminy Porąbka  z  pakietu RATUSZ  z 
systemem Rejestrów Cyberbezpieczeństwa, w celu utworzenia wspólnego repozytorium  
dokumentów; zwane  w  dalszej  części Umowy „Oprogramowaniem” lub „Przedmiotem umowy”. 

2. Zakres Przedmiotu Umowy obejmuje: 
1) dostawę Oprogramowania zgodnego z wymaganiami określonymi w Zaproszeniu do złożenia 

oferty stanowiącego załącznik nr 1 do umowy, na własny koszt i ryzyko Wykonawcy do 
siedziby Zamawiającego wraz z wymaganymi dokumentami tj. instrukcją dołączoną przez 
producenta (jeżeli dotyczy); 

2) szkolenie dla administratora Oprogramowania. 
3. Wykonawca w ramach dostawy Oprogramowania jest zobowiązany do dostarczania kluczy 

licencyjnych oraz dokumentów wykazujących prawo Wykonawcy do korzystania                                                  
z oprogramowania i jego dystrybucji (dokument licencyjny), a także nośników                                                            
z oprogramowaniem, jeżeli są dostępne lub dostępu do wersji elektronicznej oprogramowania 
(pobranie ze strony internetowej), do miejsca spełnienia świadczenia, którym jest siedziba 
Zamawiającego, przy ul. Krakowskiej 3 w Porąbce,  do pomieszczenia wskazanego przez 
Zamawiającego, w sposób,  niezakłócający bieżącej działalności Zamawiającego. 

4. Dostawa i wszelkie czynności z nią związane realizowane będą przez Wykonawcę w dni robocze 
w godzinach 7:00-15:00 na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

5. Przed rozpoczęciem dostaw, o których mowa w ust. 4 - 3 Wykonawca zobowiązany jest                     
dostarczyć Zamawiającemu pocztą e-mail, powiadomienie zawierające co najmniej: 
1) datę, godzinę dostawy; 
2) szczegółowy wykaz oprogramowania  dostarczanego w ramach dostawy przedmiotu umowy 

oraz datę przeprowadzenia szkolenia dla Zamawiającego. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia wszelkich kosztów dostawy do siedziby 

Zamawiającego przy użyciu własnych środków transportu i na własny koszt i ryzyko, ponosząc 
także koszty załadunku, rozładunku, opakowania i zabezpieczenia podczas transportu oraz 
ewentualnego ubezpieczenia. 

7. Wykonawca oświadcza  oraz gwarantuje że: 
1) posiada uprawnienia do dysponowania Oprogramowaniem zgodnie z umową i jej celem; 
2) Oprogramowanie będzie zgodne z Umową i będzie realizowało wszystkie funkcjonalności 

opisane w załącznikach nr 1 do Umowy; 
3) Oprogramowanie jest fabrycznie nowe, nieużywane, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych   

i prawnych oraz nie toczy się żadne postępowanie, którego jest przedmiotem, jak również nie 
jest obciążone zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani żadnymi innymi 
ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami osób trzecich; 

4) Oprogramowanie jest wolne od wszelkich mechanizmów blokujących jego funkcje i wolne od 
wirusów, koni trojańskich, robaków i innych szkodliwych programów. 
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8. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy zgodnie: 
1) ze złożoną ofertą, 
2) warunkami określonymi w Zaproszeniu do złożenia oferty, 
3)    obowiązującymi przepisami i normami, 
4) postanowieniami niniejszej umowy. 

9. Integralnymi składnikami niniejszej umowy są następujące dokumenty: 
1) Zaproszenie do złożenia oferty wraz  z  załącznikami (zwane dalej Zaproszeniem) –   załącznik                   

nr 1, 
2) Oferta Wykonawcy z dnia  ………– załącznik nr 2, która zawiera szczegółowe informacje na 

temat dostarczanego oprogramowania.  
 

§2 
OŚWIADCZENIA I OBOWIĄZKI STRON 

 
1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się współdziałać przy wykonaniu Umowy w celu 

należytej realizacji zamówienia. 
2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie oraz potencjał techniczny 

do wykonania Przedmiotu Umowy.  
3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować Przedmiot Umowy z zgodnie z warunkami i terminami 

określonymi w niniejszej Umowie oraz wymogami wynikającymi z właściwych przepisów prawa, 
przy zachowaniu należytej staranności i utrzymaniu wysokiej jakości użytych materiałów oraz 
wykonywanych prac, z uwzględnieniem zawodowego charakteru prowadzonej przez niego 
działalności. 

4. Wykonawca oświadcza, iż dostarczone przez niego Oprogramowanie posiada właściwości 
odpowiadające wymaganiom Zamawiającego, opisanym w dokumentacji postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego poprzedzającego zawarcie niniejszej Umowy oraz jest zgodny 
z treścią oferty złożonej przez Wykonawcę w tymże postępowaniu.  

5. Wykonawca zobowiązuje się, do przeprowadzenia szkolenia z zakresu dostarczonego 
Zamawiającemu oprogramowania.  

6. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 1 przeprowadzi szkolenia w formie 
warsztatów dla administratora, w niezbędnym wymiarze,  w siedzibie Zamawiającego, obejmujące 
tematykę instalacji, konfiguracji i zarządzania Oprogramowaniem.  

7. Szkolenie będzie prowadzone w języku polskim.  
8. Wykonawca zapewni wykładowcę posiadającego kwalifikacje i odpowiednią wiedzę do 

przeprowadzenia szkolenia. 
9. Szkolenie musi dostarczyć pracownikom Zamawiającego niezbędnej wiedzy do samodzielnej 

eksploatacji Oprogramowania. 
10. Przeprowadzenie szkolenia zostanie potwierdzone podpisanym przez obie Strony umowy,  

protokołem z wykonania zamówienia. 
11. Wykonawca udzieli wszelkich możliwych wyjaśnień dotyczących ewentualnych wątpliwości 

związanych z  Przedmiotem Umowy oraz przekaże wszelkie dokumenty dotyczące 
Oprogramowania oraz gwarancji i wsparcia technicznego.  

12. Do obowiązków Zamawiającego należy: 
 przystąpienie do odbioru Przedmiotu Umowy niezwłocznie po przekazaniu przez Wykonawcę 

informacji o jego wykonaniu i zgłoszeniu gotowości do przeprowadzenia czynności 
odbiorowych, 
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 udostępnienie w dniach roboczych pomieszczeń dla dostarczenia Oprogramowania oraz 
zapewnienie obecności przedstawicieli Zamawiającego dla ich odbioru i w trakcie szkolenia;  

 dokonanie odbioru Oprogramowania potwierdzonego w formie pisemnego protokołu odbioru 
wg wzoru stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej Umowy, ewentualnie zgłoszenie zastrzeżeń 
i odmowa przyjęcia Oprogramowania;  

 odebranie od Wykonawcy kompletu dokumentów, w tym m.in. karty gwarancyjnej;  
 terminowa zapłata za Przedmiot Umowy.  

 
§3 

PODWYKONAWCY 
 

1. Wykonawca, zgodnie z treścią oferty stanowiącej załącznik nr 2 do umowy oświadcza, /że powierza 
Podwykonawcy tj …………………………………. następującą część dostaw/usług stanowiących przedmiot 
umowy ……..…./lub że całość prac stanowiących Przedmiot Umowy wykona osobiście.  

2. Umowa o podwykonawstwo musi być zawarta w formie  pisemnej  pod  rygorem nieważności. 
3. Wykonawca w przypadku korzystania z Podwykonawców jest odpowiedzialny za działania lub 

zaniechania Podwykonawców, dalszych Podwykonawców, ich przedstawicieli lub pracowników, 
jak za własne działania lub zaniechania. 

4. Zmiana sposobu realizacji Umowy związana z udziałem podwykonawcy nie stanowi zmiany 
Umowy i wymaga pisemnej notyfikacji Wykonawcy, a także pisemnej zgody Zamawiającego na 
zmianę sposobu realizacji Umowy związanej z udziałem podwykonawcy. 

5. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 
wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, 
ukształtowane postanowieniami niniejszej umowy zawartej między Zamawiającym a Wykonawcą. 

 
§4 

TERMIN ORAZ POZOSTAŁE WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

 
1. Wykonawca zobowiązany jest do zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminie do 20 dni 

roboczych od daty zawarcia Umowy, z zastrzeżeniem, że nadzór autorski będzie sprawowany 
przez Wykonawcę przez okres 12 miesięcy od daty zainstalowania oprogramowania u 
Zamawiającego. 

2. Na dwa dni przed planowaną dostawą Oprogramowania, Wykonawca zawiadomi Zamawiającego 
w formie elektronicznej lub telefonicznie o terminie dostarczenia Przedmiotu Umowy oraz terminie 
przeprowadzenia szkolenia dla administratora Oprogramowania wyznaczonego przez 
Zamawiającego.  

3. Zamawiający może odmówić przyjęcia Przedmiotu Umowy dostarczonego w dni uznane przez 
Zamawiającego za wolne od pracy oraz w dni powszednie poza godzinami 08:00 – 15:00.  

4. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od 
pracy. Jeżeli termin wydania Przedmiotu Umowy i przeprowadzenia szkolenia przypada na dzień 
wolny od pracy, jego wydanie zostanie zrealizowane pierwszego dnia roboczego następującego po 
tym dniu.  

5. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy do miejsca wskazanego przez Zamawiającego na adres: 
Urząd Gminy Porąbka, 43-353 Porąbka ul. Krakowska 3. Wykonawca zobowiązany jest również 
dokonać rozładunku i wniesienia dostarczonego Oprogramowania  oraz przeprowadzenia 
szkolenia z jego obsługi. 
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6. Wykonawca zobowiązuje się do terminowej realizacji Przedmiotu Umowy na własny koszt i ryzyko. 
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wady i usterki powstałe w czasie transportu, rozładunku 
i wniesienia Oprogramowania, dlatego też do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie takiego 
opakowania, jakie jest wymagane, aby nie dopuścić do uszkodzenia lub pogorszenia jakości 
Przedmiotu Umowy w czasie dostawy do miejsca przeznaczenia. Oprogramowanie powinno być 
oznakowane w sposób umożliwiający identyfikację jego producenta. 

7. Informacje oraz dokumenty, o których mowa w art. 546 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 
cywilny (dalej „k.c.”), w szczególności karty gwarancyjne, instrukcje obsługi, certyfikaty, 
potwierdzenia spełniania norm itp., Wykonawca przekaże Zamawiającemu wraz ze z 
Oprogramowaniem. Dokumenty muszą być sporządzone w języku polskim. Obowiązek nie dotyczy 
dokumentów przekazanych Zamawiającemu na etapie składania oferty. 

 
§5 

ODBIÓR PRZEDMIOTU UMOWY 

 
1. Zamawiający wyznaczy termin odbioru przedmiotu umowy w terminie do 1 dnia roboczego od 

daty otrzymania zawiadomienia o osiągnięciu gotowości do odbioru. Wykonawca obowiązany jest 
zawiadomić o terminie odbioru także podwykonawców, przy pomocy których wykonał przedmiot 
odbioru (jeżeli dotyczy). 

2. Odbiór przedmiotu umowy będzie polegał w szczególności na: 
1) sprawdzeniu poprawności funkcjonowania Oprogramowania; 
2) sprawdzeniu logów w Oprogramowaniu (stwierdzeniu braku błędów w logach). 

3. Odbiór przedmiotu umowy nastąpi na podstawie bezusterkowego protokołu odbioru po 
zakończeniu czynności, o których mowa w  §1. Protokół odbioru zostanie sporządzony w formie 
pisemnej, pod rygorem nieważności, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
Zamawiający nie dopuszcza jednostronnych protokołów odbioru podpisanych przez Wykonawcę. 

4. Protokół odbioru powinien zawierać w szczególności: miejsce i datę sporządzenia, nazwę/typ 
Oprogramowania, uwagi i zastrzeżenia lub adnotacje o braku zastrzeżeń oraz podpisy 
przedstawicieli Stron. 

5. Protokół przygotowuje i przedstawia do podpisu Wykonawca. Fakturę i protokół odbioru                                
w dwóch egzemplarzach należy dostarczyć na adres: UG Porąbka, 43-353 Porąbka ul. Krakowska 3 
– Główny Specjalista ds. Informatyki Piotr Wojtusiak. 

6. Dla uniknięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że odbiór jest czynnością jednostronną 
Zamawiającego. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy podpisania protokołu odbioru, w szczególności                 
w przypadku stwierdzenia wad lub usterek w Przedmiocie Umowy zgłoszonym do odbioru. 

8. Protokół dla swej ważności musi zostać podpisany przez obie Strony Umowy, chyba że odbiór 
nastąpił bez zastrzeżeń, a przedstawiciel Wykonawcy nie podpisał protokołu wskutek 
nieobecności. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do korzystania ze wsparcia osób trzecich w trakcie odbioru 
przedmiotu Umowy. 

10. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wszystkich wad i usterek stwierdzonych w protokole 
odbioru na swój koszt i ryzyko zgodnie z poniższymi zasadami: 
1) jeżeli wady i usterki nadają się do usunięcia, Wykonawca ma obowiązek usunąć wady i usterki  

w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego; 
2) jeżeli wady i usterki nie nadają się do usunięcia i uniemożliwiają korzystanie z przedmiotu 

umowy zgodnie z przeznaczeniem, wówczas Zamawiający może wedle własnego uznania: 
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a)  żądać dostarczenia przedmiotu umowy (oprogramowania) po raz drugi, zachowując                   
prawo do domagania się od Wykonawcy naprawienia szkody wynikłej e zwłoki, bez względu 
na wysokość kosztów powtórnego wykonania; 
lub 
b) odstąpić od umowy w terminie 30 dni liczonych od dnia stwierdzenia wad lub usterek                              
i naliczyć karę umowną wysokości 10% wartości  umowy brutto, o której mowa w § 7 ust. 1 
niniejszej umowy. 

11. Do protokołu odbioru Wykonawca załączy dokumenty właściwe dla każdego Oprogramowania: 
1) wymagane prawem licencje, zgody, pozwolenia, świadectwa zgodności, homologacje itp.;  
2) komplet instrukcji obsługi w języku polskim dla użytkowników i dla administratorów systemu; 
3) w protokole należy także umieścić adnotację o szkoleniu administratora dostarczonego 

systemu.  
12. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o usunięciu stwierdzonych wad bądź usterek,                                   

a Zamawiający wyznaczy termin ponownego odbioru. 
13. W okresie 60 dni od daty podpisania Protokołu Odbioru w przypadku stwierdzenia przez 

użytkownika końcowego niezgodności dostarczonego Oprogramowania z wymaganiami 
wskazanymi w Zaproszeniu lub wynikającymi z oferty Wykonawcy, Zamawiający zastrzega sobie 
prawo żądania niezwłocznej wymiany Oprogramowania na zgodne z dokumentacją postępowania 
i ofertą Wykonawcy.   

§6 
LICENCJE  

 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 1, licencji 

na Oprogramowanie określone w § 1 ust. 3, w tym na jego aktualizacje.  
2. Strony ustalają, że udzielone licencje muszą  pozwalać Zamawiającemu na zabezpieczenie: 

nielimitowanej ilości maszyn wirtualnych, nielimitowanej ilości serwerów fizycznych, 
nielimitowanej ilości stacji roboczych, powinny być dostępne w opcji wieczystej, a wsparcie 
techniczne nie powinno być  wymagane dla poprawnego działania Oprogramowania. 

3. Nabycie licencji, o których mowa w ust. 1, nastąpi z chwilą podpisania bezusterkowego protokołu 
odbioru bez zastrzeżeń i obejmuje następujące pola eksploatacji: 

1) korzystanie, odtwarzanie, stosowanie, wyświetlanie i przechowywanie;  
2) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji; 
3) wprowadzanie danych do pamięci komputerów, aktualizacja danych, kasowanie danych, 

dokonywanie eksportu danych. 
4) wykorzystywanie w celach informacyjnych, promocji, reklamy oraz szkoleń wewnętrznych; 
5) korzystanie z oprogramowania bez ograniczeń terytorialnych i czasowych w tym zakresie. 

3. Licencje na Oprogramowanie nie mogą ograniczać uprawnień Zamawiającego opisanych                              
w umowie, a w szczególności nie mogą ograniczać korzystania z infrastruktury sprzętowej 
Zamawiającego oraz innego oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiającego lub innych 
uprawnionych użytkowników, a także ograniczać możliwości powierzenia utrzymania 
infrastruktury sprzętowej podmiotom trzecim niezależnym od Wykonawcy. 

4. Wykonawca zapewnia, że licencje na korzystanie z Oprogramowania nie będą zawierały 
ograniczeń polegających na tym, że Oprogramowanie może być używane wyłącznie na jednej 
dedykowanej platformie sprzętowej. 

5. Wykonawca udziela licencji na korzystanie z Oprogramowania na czas nieoznaczony. 
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6. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez niego i przez Zamawiającego z udzielonych w ramach 
Umowy lub związanych z przedmiotem umowy praw autorskich, licencji, praw własności 
przemysłowej, intelektualnej itp. nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr 
osobistych lub majątkowych osób trzecich ani też praw na dobrach niematerialnych,                                             
w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzorów przemysłowych 
oraz praw ochronnych na znaki towarowe. 

7. W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek 
roszczeń osób trzecich Wykonawca bierze na siebie wyłączną odpowiedzialność, za roszczenia osób 
trzecich z tytułu szkód materialnych lub na osobie oraz z tytułów wykonania Umowy przez 
Wykonawcę, jego Podwykonawców i ich pracowników oraz zobowiązuje się do zwrotu na rzecz 
Zamawiającego wszystkich wydatków, w tym odszkodowań, opłat i wynagrodzeń zapłaconych                   
z ww. tytułów przez Zamawiającego. 

8. Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalone zostało 
Oprogramowanie, w chwili podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru 
(jeżeli dotyczy). 

 
§7 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

 
1. Za Przedmiot Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy cenę ustaloną na podstawie oferty złożonej 

przez Wykonawcę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w wysokości: 
........................ PLN z VAT, słownie: …................................ (wartość Umowy), w tym wartość podatku 
VAT………………..; słownie: ……………………………………., 00/100), wartość netto (słownie: 
……………………………………., 00/100) 

2. Cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu należytego spełnienia wszystkich 
obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, w szczególności zawiera koszt dostawy 
Oprogramowania w tym: koszt licencji na wszystkich polach eksploatacji, o których mowa w § 6 
ust. 2, szkolenie pracowników Zamawiającego, pełnienie nadzoru autorskiego przez okres 12 
miesięcy;  oraz  koszt transportu, rozładunku i wniesienia elementów składających się na 
Oprogramowanie do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, koszt zapewnienia bezpłatnego 
serwisu technicznego w okresie gwarancyjnym, a także wszelkie podatki, opłaty i inne należności 
płatne przez Wykonawcę, jak również wszelkie elementy ryzyka związane z realizacją Umowy 
oraz zysk Wykonawcy. 

3. Zamawiający dokona płatności przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na 
fakturze w terminie do 14 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo sporządzonej 
faktury. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego.  

4. Zapłata wynagrodzenia i wszystkie inne płatności dokonywane na podstawie Umowy będą 
realizowane przez Zamawiającego w złotych polskich. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług.     
6. Wykonawca oświadcza, iż wskazany przez niego na fakturze rachunek bankowy,  na który ma być 

dokonywana płatność jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe i został zgłoszony do właściwego urzędu 
skarbowego.  
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7. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wykreśleniu jego 
rachunku bankowego z wykazu, o którym mowa w przepisie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji 
Skarbowej  lub o utracie statusu czynnego podatnika VAT. Naruszenie powyższego obowiązku 
skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokości poniesionej szkody. 

8. Jeżeli rachunek bankowy nie został uwidoczniony w wykazie, o którym mowa w ust. 7, 
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wstrzymania płatności z tytułu wykonanego zamówienia 
do momentu ustalenia okoliczności sprawy i wskazania rachunku bankowego, który będzie 
umożliwiał uznanie danej płatności za koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepisów 
podatkowych. Wstrzymanie płatności nie spowoduje żadnych ujemnych następstw dla 
Zamawiającego, w tym w szczególności nie będzie źródłem roszczenia o zapłatę odsetek za 
opóźnienie w płatności. 

9. Zamawiający przy dokonywaniu płatności ma prawo zastosować mechanizm podzielonej 
płatności, o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. 
Dz.U. 2020 poz. 106 z późn. zm.).  

10. W razie opóźnienia w płatności Wykonawca ma prawo żądać odsetek ustawowych za opóźnienie 
w transakcjach handlowych, za okres od dnia wymagalności świadczenia do dnia zapłaty zgodnie 
z ustawą z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych, z zastrzeżeniem ust. 8. 

11. Fakturę  należy  wystawić  na:  
Nabywca: Gmina  Porąbka, NIP 9372667573.  
Odbiorca:  Urząd Gminy w Porąbce, 43-353 Porąbka  ul. Krakowska 3.   

12. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 09 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu                                     
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 
publiczno-prawnym (Dz.U. z 2023r. poz. 285) ma możliwość przesłania ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych drogą elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. 
Zamawiający posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania nr PEPOL: 9371074457. 
Dane w sekcji Odbiorca winny być zgodne z danymi wskazanymi w ust. 11.  

13. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wystawieniu faktury na Platformie 
Elektronicznego fakturowania poprzez przekazanie na adres e-mail ors@porabka.pl  informacji                        
o przesłaniu faktury za pośrednictwem platformy. 

14. Jednocześnie Zamawiający nie wyraża zgody na wysyłanie i odbieranie innych 
ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych za pośrednictwem Platformy. 

 
§8 

GWARANCJA 

 
1. Okres gwarancji (wsparcia technicznego i nadzoru autorskiego) wynosi 12 miesięcy, liczony od 

dnia protokolarnego przekazania przedmiotu umowy w sposób określony w §5. 
2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust.1, Wykonawca zobowiązany będzie do 

świadczenia serwisu gwarancyjnego. 
3. Serwis gwarancyjny świadczony będzie przez: ( nazwa podmiotu, 

adres)……………………………………… 
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4. Wykonawca gwarantuje usuwanie awarii, usterek, wad ujawnionych w okresie wskazanym                              
w ust. 1 i jest obowiązany w trakcie trwania gwarancji do wykonywania nieodpłatnie 
gwarancyjnych usług serwisowych polegających w szczególności na diagnozowaniu awarii, 
usterek, bądź wad i innych nieprawidłowości oprogramowania umożliwiających jego 
wykorzystanie w zakresie funkcji opisanych w dokumentacji.  

5. W ramach gwarancji Wykonawca zapewni telefoniczną pomoc inżyniera serwisowego w razie 
awarii.   

6. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia wszelkich kosztów napraw gwarancyjnych. 
7. W przypadku stwierdzenia awarii lub wady oprogramowania w okresie gwarancji,  Zamawiający  

wyśle Wykonawcy za pośrednictwem poczty elektronicznej, na wskazany przez Wykonawcę adres 
zawiadomienie wraz z protokołem stwierdzającym wady lub opisem awarii. Wykonawca zapewnia 
możliwość wysyłania i odbioru  zawiadomień przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia czynności serwisowych, w terminie nie dłuższym niż 
następny dzień roboczy od  wysłania przez Zamawiającego do Wykonawcy zgłoszenia awarii, 
wady lub usterki pocztą elektroniczną na adres e-mail: …………………………………….., lub 
faksem pod numer: ………………….., zawierającego informację o uszkodzeniach.  

9. Serwis gwarancyjny może być świadczony nieodpłatnie przez producenta lub autoryzowanego 
producenta partnera serwisowego  oprogramowania, bez pośrednictwa Wykonawcy. Obsługa 
serwisowa ma być świadczona w języku polskim. 

10. Okres rękojmi za wady dostarczonego Oprogramowania wynosi 24 miesiące. Jeżeli Wykonawca 
zataił podstępnie wady dostarczonego Oprogramowania, upływ terminu z tytułu rękojmi, nie 
następuje.  

11. Zarzut z tytułu gwarancji i rękojmi może być podniesiony po upływie terminu określonego                                     
w ust. 1 i 10, jeżeli przed jego upływem Zamawiający zawiadomił Wykonawcę o wadzie.  

12.  Strony ustalają, że jeżeli Wykonawca, po wezwaniu przez Zamawiającego do usunięcia wad, nie 
dopełni obowiązku usunięcia wad przedmiotu umowy w wyznaczonym terminie, Zamawiający 
ma prawo obciążyć  Wykonawcę karą umowną zgodnie z zapisem § 9 ust.2 pkt 3.  

13.  Gwarancja musi zapewniać dostęp do aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji oraz 
zapewniać dostęp do poprawek oprogramowania. 

 
§9 

KARY UMOWNE 

 
1. Ustala się następujące kary umowne: 

1) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust.1 
umowy;  

2)  za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 7 ust.1 umowy, za każdy dzień zwłoki licząc od umownego terminu 
wykonania umowy określonego w § 3 ust. 1 umowy; 

3) za nieprzestrzeganie warunków gwarancji  i rękojmi (usunięcia awarii Oprogramowania), o 
których mowa w § 8 w wysokości 0,1% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 
ust.1 za każde uchybienie; 

4) za zwłokę w wykonywaniu zobowiązań wynikających z gwarancji w wysokości 100 zł za każdy 
dzień zwłoki. 

2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1 nie może przekroczyć 30% 
wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1. 
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3. Kary umowne stają się wymagalne w terminie 14 dni kalendarzowych od doręczenia Wykonawcy 
wezwania do zapłaty. Wezwanie do zapłaty zostanie przesłane na adres Wykonawcy wskazany w 
umowie. 

4. Zapłacenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania całego przedmiotu 
umowy, ani z jakichkolwiek innych zobowiązań wynikających z umowy. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo potracenia należności z tytułu kar umownych z należnego 
Wykonawcy wynagrodzenia bez wcześniejszego zawiadomienia o takim wykonaniu, na co 
Wykonawca niniejszym wyraża zgodę, chyba że szczególne przepisy prawa sprzeciwiają się 
dokonaniu takiej czynności.  

6. W przypadku braku możliwości potrącenia kar umownych z przyczyn niezależnych od 
Zamawiającego, Zamawiający może dochodzić kar umownych, o których mowa w ust.1 w trybie 
określonym właściwymi przepisami. 

7. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przekraczającego wysokość kar umownych, 
określonych w niniejszym paragrafie na zasadach ogólnych, jeżeli kara umowna nie pokryje szkody 
wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

8. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia spowodowanie działaniem siły wyższej, 
które całkowicie lub częściowo uniemożliwiają wywiązanie się ze zobowiązań. 

9. Siłą wyższą w rozumieniu niniejszej umowy są zdarzenia zewnętrzne, nadzwyczajne, niezależne 
od Stron, których nie dało się przewidzieć przed zawarciem niniejszej umowy, a zwłaszcza klęski 
żywiołowe; powodzie, huragany, epidemie, pożary, trzęsienia ziemi oraz zdarzenia nadzwyczajne 
polegające na zaburzeniu życia zbiorowego tj. wojny, zamieszki, rewolucje, strajki. 

10. W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona, której taka okoliczność uniemożliwia prawidłowe 
wywiązanie się ze zobowiązań umownych, niezwłocznie – nie później niż w terminie 2 dni 
roboczych, powiadomi drugą stronę o tej okoliczności i ich wpływie na realizację umowy, 
przedstawiając stosowne oświadczenia i dokumenty, potwierdzające zaistnienie okoliczności 
uniemożliwiających lub ograniczających w istotnym stopniu wykonania umowy , przy czym                                   
w przypadku braku możliwości skomunikowania Stron, dwudniowy termin rozpoczyna bieg                           
z chwilą ustalenia przyczyn powodujących brak komunikacji. W przypadku, o którym mowa                             
w zdaniu 1 i 2, Strony niezwłocznie ustalą zakres i dalszy sposób realizacji umowy.   

 
§10 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

 
1. Poza przypadkami przewidzianymi w innych przepisach prawa oraz postanowieniach niniejszej 

Umowy Zamawiający ma prawo wedle własnego uznania, zachowując prawa i roszczenia 
przeciwko Wykonawcy odstąpić od Umowy w całości lub w części, w terminie 14 dni od powzięcia 
wiadomości o zajściu którejkolwiek z poniższych okoliczności:  

 gdy Wykonawca z przyczyn przez siebie zawinionych nie wykonuje Umowy lub wykonuje ją 
nienależycie i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjęcia wykonywania lub 
należytego wykonywania Umowy w wyznaczonym, uzasadnionym technicznie terminie, nie 
zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

 gdy Wykonawca pozostaje w zwłoce z realizacją Przedmiotu Umowy przekraczającej 10 dni                        
(w takim wypadku, Zamawiający nie jest zobowiązany do wystosowania pisemnego wezwania, 
o którym mowa w pkt 1),  

 gdy Zamawiający trzykrotnie naliczył kary umowne Wykonawcy, 
 gdy Wykonawca wyrządził szkodę w mieniu Zamawiającego, 
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 gdy Wykonawca dokonuje cesji Umowy bądź jej części bez zgody Zamawiającego i niezgodnie 
z postanowieniami niniejszej Umowy, 

 w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodujących brak możliwości wykonania 
Umowy, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia (np. zaprzestanie produkcji 
Oprogramowania oferowanego przez Wykonawcę i brak następstwa technologicznego w tym 
zakresie). 

2. Wykonawca jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia pozyskania 
wiedzy o powstaniu okoliczności uzasadniającej odstąpienie, w przypadku, gdy Zamawiający 
pozostaje w zwłoce z zapłatą bezspornej należności wynikającej z prawidłowo wystawionej przez 
Wykonawcę faktury dłużej niż 30 dni. 

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 
wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

4. Zamawiający może odstąpić od Umowy, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących 
okoliczności: 

 zmiana Umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 ustawy Pzp; 
 Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na podstawie                    

art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2022r.  poz. 835).   

5. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wymaga dla swej ważności formy pisemnej. 
 

§11 
ZMIANY UMOWY 

 
1. Zmiany postanowień niniejszej Umowy mogą nastąpić wyłącznie w okolicznościach, o których 

mowa w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Pzp i pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnego 
aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony. 

2. Zamawiający, działając zgodnie z dyspozycją przepisu art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp może wyrazić 
zgodę na dokonanie zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 
której dokonano wyboru Wykonawcy: 

 w przypadku konieczności przesunięcia terminu realizacji Umowy lub innych terminów 
umownych, jeżeli ich przesunięcie jest wynikiem okoliczności, za które odpowiedzialny jest 
Zamawiający, w szczególności jeżeli stanowi ono następstwo: 

 braku możliwości przyjęcia dostawy Oprogramowania z uwagi na przeszkody techniczne lub 
logistyczne, zmiany w strukturze lub organizacji Zamawiającego, 

 konieczności dokonania zmiany w obszarze finansowania zamówienia,   
w zakresie, w jakim ww. okoliczności mają lub będą mogły mieć wpływ na dotrzymanie terminów 
umownych; 
2) w sytuacji przesunięcia terminu realizacji Umowy lub innych terminów umownych, jeżeli ich 

modyfikacja jest wynikiem udzielenia zamówień dodatkowych,  
3) w przypadku przesunięcia terminu realizacji Umowy lub innych terminów umownych, która jest 

wynikiem wystąpienia siły wyższej, 

 

 



 
 

 
 

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemię COVID-19 

                                                      
załącznik  nr 2  do Zaproszenia  nr ZP.271.3.19.2023 

 

 

 

4) w przypadku gdy przedmiot umowy przedstawiony w ofercie w momencie dostawy będzie 
wycofany ze sprzedaży przez producenta, w takiej sytuacji Zamawiający dopuści przedmiot 
umowy równoważny lub o parametrach lepszych; 

5) w przypadku pojawienia się na rynku nowszych technologii wykonania przedmiotu umowy, 
pozwalających uzyskanie lepszej jakości efektów objętych Projektem; 

6) w przypadku zaistnienia konieczności zastosowania odmiennych rozwiązań technicznych lub 
technologicznych niż pierwotnie przewidywane, w sytuacji gdy ich niezastosowanie grozi 
niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy 

7) konieczności przesunięcia terminów umownych, jeśli owa konieczność powstała na skutek 
okoliczności, których przy dołożeniu należytej staranności nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy, 

8) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 
Umowy; 

9) przedłużenia okresu gwarancji, w sytuacji jej przedłużenia przez producenta lub Wykonawcę, 
10) zmiany cen w sytuacji, kiedy zmiana ta będzie korzystna dla Zamawiającego tzn. na cenę niższą 

(upusty, rabaty przy zachowaniu dotychczasowego zakresu świadczenia) - na pisemny wniosek 
jednej ze Stron. 

3. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie wymagają aneksowania Umowy następujące zmiany: 
 zmiany danych do kontaktu, zmiany danych teleadresowych, zmiany danych związanych                               

z obsługą administracyjno – organizacyjną Umowy, 
 zmiany danych rejestrowych, 
 zmiany będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy, 
 zmiany podwykonawców, na zasoby których Wykonawca nie powoływał się w celu spełniania 

warunków udziału w postępowaniu. 
4. W przypadkach, o których mowa w ust. 3, Strona inicjująca zmiany, przedstawia ich treść drugiej 

Stronie w formie pisemnej notyfikacji.  
§12 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

 
1. Strony udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe (dane służbowe) Stron lub reprezentantów 

Stron, oraz osób uczestniczących w wykonaniu Umowy (do kontaktu), w oparciu o zawarte umowy 
o pracę bądź umowy cywilnoprawne, których przetwarzanie jest konieczne do celów wynikających 
z prawnie uzasadnionych interesów administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej 
umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1), dalej „RODO”.  

2. Strony oświadczają, że przekazały osobom, o których mowa w ust. 1 informacje określone w art. 14 
RODO, w związku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniają się wzajemnie                                         
z obowiązków informacyjnych względem tych osób. 

 
§13 

KLAUZULA POUFNOŚCI 

 
1. Wszelkie dane udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego pozostają nadal  jego wyłączną 

własnością. Rozporządzanie nimi przez Wykonawcę niewynikające z realizacji przedmiotu 
niniejszej umowy, wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. 
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2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego 
uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać ich bez uprzedniej pisemnej 
zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności. 

3. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać informacje, o których mowa w ust.1  wyłącznie w celu 
należytego wykonania przedmiotu umowy. 

4. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, 
nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych 
o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również: 
1) informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku 

realizacji mowy; 
2) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy                                     

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 
3) innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku 

z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania,                                     
w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje 
takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących 
przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje 
na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem 
zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym 
obowiązującymi przepisami. 

 
§14 

CESJA WIERZYTELNOŚCI 

 
1. Wykonawca nie może bez wcześniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiającego 

przelewać lub przekazywać w całości albo w części innym osobom jakichkolwiek swych 
obowiązków lub uprawnień wynikających z niniejszej Umowy, w szczególności w formie cesji, 
przekazu, sprzedaży oraz zastawienia jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z Umowy lub 
jakiejkolwiek jej części, korzyści z niej lub udziału w niej, na osoby trzecie. 

2. Wyrażenie zgody, o której mowa w ust. 1, nie stanowi podstawy do ingerowania przez osoby trzecie 
będące stroną umowy cesji, przekazu, sprzedaży lub zastawu wierzytelności, we wzajemne 
rozliczenia między Stronami Umowy, terminy płatności, odsetki za zwłokę, kary umowne itp. 

 
§15 

DANE DO KONTAKTU 

 
1. Zamawiający upoważnia do kontaktów z Wykonawcą w sprawach formalnych oraz do odbioru 

przedmiotu umowy i podpisania protokołu odbioru  p. ………………………….……………….. - tel.: 
………………………………….., e-mail: ………………………………………………. 

2. Wykonawca upoważnia do kontaktów z Zamawiającym p. ...................; tel.: .......................; email: 
…………………….… 

3. Strony wskazują następujący adres do doręczeń: 
 Zamawiający: ul. Krakowska 3, 43-353 Porąbka 
 Wykonawca: …………………….. 

4. Wykonawca  wyraża również zgodę na doręczanie pism w formie dokumentu elektronicznego na 
adres elektronicznej skrzynki podawczej – e-mail: ……………. 
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5. Dane kontaktowe serwisu technicznego: 
       tel. …………………….., e-mail: ……………………………………………., 

faks:……………………………...………….. 
6. W przypadku zmiany adresu przez którąkolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie drugą 

Stronę na piśmie najpóźniej w dniu następującym po tej zmianie. Zaniechanie zawiadomienia                           
o zmianie skutkować będzie tym, iż korespondencja przesłana na dotychczasowy adres będzie 
uznawana za skutecznie doręczoną. 

7. Strony ustalają jednocześnie, że komunikacja w ramach umowy odbywać się będzie za 
pośrednictwem następujących kanałów komunikacji: 
1) spotkania bezpośrednie; 
2) wideokonferencje; 
3) pocztą elektroniczną (e-mail); 
4) poprzez system obsługi zgłoszeń serwisowych udostępniony przez Wykonawcę; 
5) telefonicznie.  

 
§16 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia                         

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.  
2. W przypadku zaistnienia pomiędzy Stronami sporu, wynikającego z Umowy lub pozostającego 

w związku z Umową, Strony podejmą próbę jego ugodowego rozwiązania. W przypadku braku 
możliwości rozstrzygnięcia sporu w powyższy sposób, spór zostanie poddany rozstrzygnięciu sądu 
powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

3. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku gdyby którekolwiek z postanowień Umowy miało 
się stać nieważne, nie wpływa to na ważność całej Umowy, która w pozostałej części pozostaje 
ważna. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem dwa 
egzemplarze dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. Otrzymują: 
1) Wykonawca – 1 egz.,  
2) Zamawiający – 3 egz.  (CRU/Zamówienia Publiczne,  Referat  Finansowy). 
 

 
 
 
 

     ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 
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Załącznik nr 3 do Umowy……… 
 

PROTOKÓŁ   ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  
(wzór) 

 
1. Dane Zamawiającego 

URZĄD GMINY PORĄBKA  
      NIP 9372667573.  

Tel. / fax: 33 827 28 10     33 827 28 00 

E-mail: piotr.wojtusiak@ug.porabka.pl  

 
2. Dane Wykonawcy 

Firma: ……………………………….. 
Siedziba: ……………………………. 
NIP: ………………………………. 
Tel. / fax: …………………………….. 
E-mail: ……………………………….. 

 
3. Na wniosek Wykonawcy potwierdza się niniejszym, że w dniu …………………………..w miejscu 

……………… dokonano protokolarnego odbioru Przedmiotu Umowy na podstawie Umowy                      
o numerze …………………………………….. 

 
4. Wykonawca dostarczył następujące Oprogramowanie: 
 

lp. Nazwa/typ  Oprogramowania, 
elementy składające się na przedmiot 

zamówienia 
 

Ilość Cena netto Numer seryjny 

1.  
 
 

   

2.  
 
 

   

3.  
 
 

   

 
5. Wraz ze Oprogramowaniem  wykonawca dostarczył: 

1) wyciąg z Umowy dotyczący warunków gwarancji, 
2) informację dotyczącą sposobu świadczenia usług serwisowych i gwarancyjnych,  
3) informację dotyczącą sposobu zawiadomienia o wadach Przedmiotu Umowy,  
4) zbiorową kartę gwarancyjną, która zawiera dokładne nazwy wszystkich dostarczonych urządzeń wraz z 

rubrykami, do których można wpisywać daty zawiadomienia o wadzie przedmiotu umowy, przyjęcia 
wadliwego sprzętu, daty napraw, podpis osoby potwierdzającej wykonanie tych napraw oraz miejsce 
wpisania uwag. 

5) Wykonawca określa, w przypadku których urządzeń niezbędne są indywidualne karty gwarancyjne, 
dostarcza wypełnione i podpisane. 

mailto:piotr.wojtusiak@ug.porabka.pl
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6) Inne…………………………………………………………………………………………………. 
 

6. Zgodnie z treścią Umowy, Przedmiot Umowy powinien zostać dostarczony w terminie 
………………………………. Przedmiot Umowy w zakresie objętym odbiorem został wykonany w 
terminie /  nie został wykonany w terminie* 

 
   W przypadku wyboru odpowiedzi negatywnej, wskazać rozmiar zwłoki 

………………………………………………………………………………………………………………..… 
 
7. Zgodnie z treścią Umowy Wykonawca przeprowadził szkolenie administratora (pracowników 

Zamawiającego) z zakresu korzystania z dostarczonego Oprogramowania w dniu 
……………………………………… 
Szkolenie nie zostało przeprowadzone* 

 
   W przypadku wyboru odpowiedzi negatywnej, wskazać przyczyny 

………………………………………………………………………………………………………………..… 
 
8. Przedmiot Umowy został odebrany bez zastrzeżeń / z zastrzeżeniami*. 
 

   Zastrzeżenia i uwagi: 
   

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………… 

 
 
___________________________________                     ______________________________ 
PRZEDSTAWICIEL ZAMAWIAJĄCEGO              PRZEDSTAWICIEL WYKONAWCY 
 
_______________________________    ______________________________ 

Pieczęć Zamawiającego         Pieczęć Wykonawcy 


